Unterschied Zertifizierung nach den Kriterien des BfS zu Zertifizierung nach
ISO 9001 ff.

Im Gegensatz zur Zertifizierung nach 1ISO 9001 und ff. (z. B. durch den TUV) werden
hier nicht nur Arbeitsprozesse optimiert. Die Kriterien, nach denen zertifiziert wird,
beziehen sich sowohl auf den einzuhaltenden Geratestandard mit limitierter UV-
Bestrahlung und Prifungsvorschriften, als auch auf die fachliche Qualifikation der im
Kundenkontakt stehenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die Kriterien regeln,
welche Inhalte z. B die Kundenberatung und —information haben muss, und nicht nur,
dass es eine wie auch immer geartete Kundenberatung gibt. Die Kriterien des
Zertifizierungsverfahrens des BfS haben eine Minimierung des gesundheitlichen
Risikos durch die kinstliche UV-Strahlung in Solarien zum Ziel.



